
ỦY BAN NHÂN DÂN 

XÃ HỒNG LỘC 

 

Số:       /BC-UBND 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Hồng Lộc, ngày      tháng     năm 2026 

 

BÁO CÁO 

Kết quả triển khai thi hành Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở  

và kết quả việc thực hiện quy định trách nhiệm của cán bộ, công chức, 

viên chức và người lao động trong thực hiện dân chủ ở cơ sở  

nhằm thực hiện tốt pháp luật về thực hiện dân chủ ở cơ sở 

 
 

I. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo 

1. Ban hành văn bản và triển khai; đơn vị đã tổ chức triển khai đồng bộ 

bằng nhiều hình thức như: quán triệt tại hội nghị cán bộ, công chức, viên chức; 

lồng ghép trong các cuộc họp, sinh hoạt định kỳ; phổ biến nội dung Luật thông 

qua tài liệu, hệ thống thông tin nội bộ. Việc triển khai đảm bảo kịp thời, nghiêm 

túc, góp phần nâng cao nhận thức, trách nhiệm của đội ngũ cán bộ, công chức, 

viên chức và người lao động trong thực hiện dân chủ ở cơ sở. Chú trọng xây 

dựng, sửa đổi, bổ sung các quy chế, quy định nội bộ (như quy chế dân chủ, quy 

chế làm việc, quy chế công khai…) nhằm cụ thể hóa các nội dung của Luật vào 

thực tiễn hoạt động. 

2. Công tác phổ biến, quán triệt triển khai Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở: 

UBND xã đã tổ chức triển khai, tuyên truyền Luật đến cán bộ và Nhân 

dân; Ban hành kế hoạch, quy chế và triển khai thực hiện. 

3. Công tác kiểm tra, giám sát; hội nghị tập huấn, hướng dẫn: Công tác 

kiểm tra, giám sát việc thực hiện được quan tâm nhằm đảm bảo Luật được triển 

khai hiệu quả, thực chất. 

II. Kết quả thi hành Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở 

1. Thực hiện dân chủ ở xã, phường, đặc khu 

- Đánh giá kết quả thực hiện các nội dung công khai để Nhân dân biết; 

Nhân dân bàn và quyết định; Nhân dân tham gia ý kiến trước khi cơ quan có 

thẩm quyền quyết định; Nhân dân kiểm tra, giám sát.  

Việc công khai các chủ trương, chính sách, kế hoạch phát triển kinh tế - 

xã hội, dự toán và quyết toán ngân sách, các khoản đóng góp của Nhân dân,… 

được thực hiện tương đối đầy đủ, kịp thời, đúng quy định. Hình thức công khai 

đa dạng như niêm yết tại trụ sở, thông qua hệ thống truyền thanh, các cuộc họp 

thôn. Qua đó, Nhân dân được tiếp cận thông tin minh bạch, góp phần nâng cao 

sự đồng thuận và hạn chế bức xúc, khiếu nại. 
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Các nội dung liên quan trực tiếp đến quyền và lợi ích của Nhân dân như 

xây dựng cơ sở hạ tầng, mức đóng góp, quy ước, hương ước… được đưa ra để 

Nhân dân bàn bạc dân chủ, công khai. Đa số các quyết định được thông qua trên 

cơ sở thống nhất cao, đảm bảo nguyên tắc “dân biết, dân bàn, dân làm”. Việc 

phát huy vai trò chủ thể của Nhân dân đã góp phần nâng cao hiệu quả triển khai 

các công trình, nhiệm vụ tại địa phương. 

Chính quyền đã tổ chức lấy ý kiến Nhân dân đối với các dự thảo kế 

hoạch, đề án, quy hoạch, chính sách liên quan. Hình thức lấy ý kiến linh hoạt 

như họp dân, tiếp nhận qua các kênh phản ánh. Ý kiến của Nhân dân cơ bản 

được tiếp thu, giải trình, góp phần hoàn thiện các quyết định, đảm bảo phù hợp 

thực tiễn và tạo sự đồng thuận cao trong xã hội. 

Hoạt động giám sát của Nhân dân thông qua Ban Thanh tra nhân dân, Ban 

Giám sát đầu tư của cộng đồng và các tổ chức đoàn thể được phát huy. Nhân 

dân đã tham gia giám sát việc thực hiện các công trình, dự án, chính sách tại địa 

phương, góp phần phát hiện và kiến nghị xử lý kịp thời những sai sót (nếu có). 

Qua đó nâng cao tính công khai, minh bạch, phòng ngừa tiêu cực. 

- Kết quả thực hiện cải cách hành chính, cải cách thủ tục hành chính, chỉ 

số hài lòng của người dân. Việc thực hiện trách nhiệm tiếp dân, đối thoại trực 

tiếp với dân của người đứng đầu cấp ủy, chính quyền và xử lý những phản ánh, 

kiến nghị của nhân dân; tình hình và kết quả tiếp công dân, xử lý đơn thư khiếu 

nại, tố cáo của công dân. 

Tập trung triển khai đồng bộ các nhiệm vụ cải cách hành chính, trọng tâm 

là cải cách thủ tục hành chính theo hướng đơn giản, minh bạch, tạo thuận lợi cho 

người dân và doanh nghiệp.Thực hiện rà soát, cắt giảm, đơn giản hóa thủ tục 

hành chính; niêm yết công khai đầy đủ, kịp thời tại trụ sở và trên hệ thống thông 

tin. Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin, thực hiện tiếp nhận và giải quyết 

hồ sơ qua dịch vụ công trực tuyến, một cửa, một cửa liên thông. Nâng cao chất 

lượng đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức trong giải quyết công việc, đảm bảo 

đúng quy trình, thời gian quy định.  

Việc đo lường sự hài lòng của người dân đối với sự phục vụ của cơ quan 

hành chính được quan tâm thực hiện. Kết quả cho thấy: Tỷ lệ hài lòng của người 

dân, tổ chức đạt 95%. Người dân đánh giá tích cực về thái độ phục vụ, thời gian 

giải quyết và tính minh bạch của thủ tục hành chính. Một số ý kiến góp ý đã 

được tiếp thu, điều chỉnh kịp thời nhằm nâng cao chất lượng phục vụ.  

Người đứng đầu cấp ủy, chính quyền đã thực hiện nghiêm túc trách nhiệm 

tiếp công dân định kỳ và đột xuất theo quy định.  

Tổ chức các buổi tiếp dân, đối thoại trực tiếp với Nhân dân để lắng nghe 
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tâm tư, nguyện vọng và giải quyết các vấn đề phát sinh. Kịp thời chỉ đạo xử lý 

các phản ánh, kiến nghị chính đáng của Nhân dân, hạn chế phát sinh điểm nóng, 

khiếu kiện kéo dài. Tăng cường trách nhiệm giải trình, nâng cao vai trò của 

người đứng đầu trong công tác dân vận và quản lý nhà nước.  

Công tác tiếp công dân được duy trì thường xuyên, đúng quy định; bố trí 

địa điểm, cán bộ tiếp dân đảm bảo. Việc tiếp nhận, phân loại, xử lý đơn thư 

khiếu nại, tố cáo được thực hiện kịp thời, đúng thẩm quyền, đúng trình tự pháp 

luật. Tỷ lệ giải quyết đơn thư đạt cao; nhiều vụ việc được giải quyết dứt điểm 

ngay từ cơ sở, hạn chế khiếu kiện vượt cấp. Nội dung khiếu nại, tố cáo chủ yếu 

liên quan đến đất đai, chính sách, chế độ. 

- Kết quả hoạt động của Ban giám sát đầu tư của cộng đồng, Ban thanh tra 

nhân dân ở xã, phường, thị trấn trong việc thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở, 

gắn với xây dựng nông thôn mới đô thị văn minh, phong trào toàn dân đoàn kết 

xây dựng đời sống văn hóa. 

Thực hiện giám sát các công trình, dự án đầu tư trên địa bàn.Tham gia 

giám sát từ khâu triển khai đến nghiệm thu, đảm bảo công khai, minh bạch về 

nguồn vốn, chất lượng công trình và tiến độ thực hiện. Kịp thời phát hiện, kiến 

nghị với chính quyền xử lý các sai sót, hạn chế. Góp phần nâng cao hiệu quả sử 

dụng vốn đầu tư, hạn chế thất thoát, lãng phí. 

Ban Thanh tra nhân dân được củng cố, duy trì hoạt động thường xuyên, 

phát huy vai trò giám sát của Nhân dân.Thực hiện giám sát việc chấp hành chính 

sách, pháp luật, việc thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở của chính quyền, cán bộ, 

công chức. Tham gia giám sát việc giải quyết khiếu nại, tố cáo, các vấn đề liên 

quan trực tiếp đến quyền và lợi ích hợp pháp của Nhân dân. Phối hợp với các tổ 

chức đoàn thể nắm bắt tình hình, kịp thời phản ánh, kiến nghị những vấn đề phát 

sinh. Góp phần hoạt động giám sát được lồng ghép chặt chẽ với các nhiệm vụ 

xây dựng nông thôn mới. Phát huy vai trò của Nhân dân trong việc thực hiện các 

quy ước, hương ước, xây dựng khu dân cư văn hóa, gia đình văn hóa. Góp phần 

nâng cao ý thức cộng đồng, tăng cường đoàn kết, giữ gìn an ninh trật tự, vệ sinh 

môi trường. Nhiều công trình, phần việc do Nhân dân tham gia giám sát đạt chất 

lượng tốt, được đồng thuận cao.  

- Đánh giá việc triển khai các quy định về thực hiện dân chủ ở xã, 

phường, thị trấn theo Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở có thuận lợi, khó khăn gì. 

Thuận lợi: 

Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở và các văn bản hướng dẫn đã quy định rõ 

ràng, cụ thể các nội dung, hình thức và trách nhiệm tổ chức thực hiện, tạo cơ sở 

pháp lý đầy đủ cho địa phương triển khai. Sự quan tâm lãnh đạo, chỉ đạo của cấp 
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ủy, chính quyền; vai trò của Mặt trận Tổ quốc và các đoàn thể được phát huy. 

Nhận thức của cán bộ, công chức và Nhân dân về quyền làm chủ từng bước 

được nâng lên; tinh thần tham gia các hoạt động ở cơ sở ngày càng tích cực. Các 

thiết chế dân chủ như hội nghị Nhân dân, đối thoại trực tiếp, hoạt động của Ban 

Thanh tra nhân dân, Ban Giám sát đầu tư của cộng đồng được duy trì.Việc ứng 

dụng công nghệ thông tin, công khai minh bạch thông tin giúp Nhân dân dễ 

dàng tiếp cận, giám sát. 

Khó khăn: 

Ở một số nơi, việc triển khai còn mang tính hình thức, chưa đi vào chiều 

sâu; nội dung công khai chưa đầy đủ hoặc chưa kịp thời. Nhận thức của một bộ 

phận cán bộ và người dân về thực hiện dân chủ chưa thật sự đầy đủ; còn tâm lý e 

ngại khi tham gia góp ý, giám sát. Năng lực, kỹ năng của một số thành viên các 

Ban (Thanh tra nhân dân, Giám sát đầu tư của cộng đồng) còn hạn chế. Điều 

kiện cơ sở vật chất, kinh phí phục vụ công tác tuyên truyền, tổ chức thực hiện 

còn thiếu. Công tác kiểm tra, giám sát, sơ kết, tổng kết chưa thường xuyên; việc 

xử lý, phản hồi kiến nghị của Nhân dân có lúc chưa kịp thời.  

2. Thực hiện dân chủ ở cơ quan, đơn vị 

2.1. Đánh giá kết quả ở cơ quan, đơn vị 

Kết quả tổ chức hội nghị cán bộ, công chức, viên chức, người lao động; 

việc rà soát, sửa đổi, bổ sung, xây dựng và thực hiện các quy chế, quy định theo 

Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở.  

Đơn vị đã tổ chức Hội nghị cán bộ, công chức, viên chức, người lao động 

đảm bảo đúng quy định, nội dung và thời gian. Hội nghị được tổ chức dân chủ, 

công khai, phát huy quyền tham gia ý kiến của cán bộ, công chức, viên chức và 

người lao động. Nội dung hội nghị tập trung đánh giá kết quả thực hiện nhiệm 

vụ, việc thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở; công khai tài chính, chế độ, chính 

sách; thảo luận và đề ra phương hướng, nhiệm vụ năm tiếp theo. Tại hội nghị, 

nhiều ý kiến góp ý thiết thực đã được tiếp thu, giải trình đầy đủ; các chỉ tiêu, 

nhiệm vụ, quy chế nội bộ được thông qua với sự thống nhất cao. Việc ký kết 

giao ước thi đua, cam kết trách nhiệm giữa người đứng đầu và tập thể được thực 

hiện nghiêm túc. 

Việc rà soát, sửa đổi, bổ sung, xây dựng các quy chế, quy định, căn cứ 

Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở, đơn vị đã tiến hành rà soát, sửa đổi, bổ sung và 

ban hành mới các quy chế, quy định nội bộ phù hợp với tình hình thực tế. Rà 

soát, hoàn thiện Quy chế thực hiện dân chủ ở cơ sở; Quy chế làm việc; Quy chế 

chi tiêu nội bộ; Quy chế công khai; các quy định về quản lý, sử dụng tài sản 

công…Nội dung các quy chế đảm bảo cụ thể hóa các nguyên tắc công khai, 
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minh bạch, dân chủ trong hoạt động của cơ quan. Quá trình xây dựng, sửa đổi 

các quy chế có sự tham gia đóng góp ý kiến của cán bộ, công chức, viên chức và 

người lao động. 

Việc tổ chức thực hiện các quy chế, quy định Các quy chế, quy định sau 

khi ban hành được phổ biến, quán triệt đến toàn thể cán bộ, công chức, viên 

chức và người lao động. Việc thực hiện các quy chế cơ bản được duy trì nghiêm 

túc, góp phần nâng cao kỷ cương, kỷ luật hành chính và hiệu quả công tác. Nội 

dung công khai, minh bạch trong hoạt động của cơ quan được thực hiện thường 

xuyên, tạo điều kiện để cán bộ, công chức, viên chức giám sát. Công tác kiểm 

tra, giám sát việc thực hiện được quan tâm, kịp thời chấn chỉnh những tồn tại, 

hạn chế. Việc tổ chức hội nghị và xây dựng, thực hiện các quy chế, quy định 

theo Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở được triển khai đồng bộ, góp phần phát 

huy quyền làm chủ của cán bộ, công chức, viên chức và người lao động, nâng 

cao hiệu quả hoạt động của cơ quan, điều chỉnh quy chế đôi lúc chưa kịp thời.  

- Đánh giá hoạt động của Ban thanh tra nhân dân, các tổ chức chính trị-xã 

hội đối với việc thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở trong các cơ quan, đơn vị 

(Báo cáo theo Luật số 97/2025/QH15 của Quốc hội)1. 

Hoạt động của Ban Thanh tra nhân dân được củng cố, kiện toàn và hoạt 

động theo đúng quy định của pháp luật.  Thực hiện giám sát việc triển khai các 

chủ trương, chính sách, pháp luật; việc thực hiện quy chế dân chủ ở cơ sở, nhất 

là các nội dung liên quan trực tiếp đến quyền, lợi ích hợp pháp của cán bộ, công 

chức, viên chức và người lao động. Giám sát việc thực hiện chế độ, chính sách, 

quản lý tài chính, tài sản công; việc giải quyết khiếu nại, tố cáo trong nội bộ. Kịp 

thời phát hiện, kiến nghị với người đứng đầu cơ quan xem xét, xử lý những tồn 

tại, hạn chế; góp phần phòng ngừa vi phạm, tiêu cực.   

- Đánh giá việc triển khai các quy định về thực hiện dân chủ ở cơ quan, 

đơn vị theo Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở có thuận lợi, khó khăn gì. 

Thuận lợi 

Hệ thống quy định của Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở và các văn bản 

hướng dẫn tương đối đầy đủ, rõ ràng, tạo hành lang pháp lý thuận lợi cho cơ 

quan, đơn vị tổ chức thực hiện. Sự quan tâm lãnh đạo, chỉ đạo của cấp ủy, người 

đứng đầu cơ quan, đơn vị; sự phối hợp của các tổ chức chính trị - xã hội được 

tăng cường. Nhận thức của cán bộ, công chức, viên chức và người lao động về 

quyền làm chủ, trách nhiệm tham gia quản lý ngày càng được nâng cao.Việc 

công khai, minh bạch trong hoạt động (tài chính, tổ chức cán bộ, chế độ chính 

 
1 Luật số 97/2025/QH15 của Quốc hội sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Mặt trận Tổ quốc Việt Nam, Luật 

Công đoàn, Luật Thanh niên và Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở, có hiệu lực từ ngày 01/7/2025. 
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sách…) được chú trọng, góp phần tạo môi trường làm việc dân chủ, công bằng. 

Các hình thức thực hiện dân chủ như hội nghị cán bộ, công chức, viên chức; đối 

thoại; lấy ý kiến tập thể… được duy trì thường xuyên. Ứng dụng công nghệ 

thông tin giúp nâng cao hiệu quả công khai, trao đổi thông tin và tiếp nhận ý kiến.  

Khó khăn 

Việc triển khai ở một số đơn vị còn mang tính hình thức, chưa đi vào 

chiều sâu; nội dung dân chủ chưa được thực hiện đầy đủ, đồng bộ. Một bộ phận 

cán bộ, công chức, viên chức còn tâm lý e ngại khi tham gia góp ý, phản biện; 

việc phát huy quyền làm chủ chưa thực sự mạnh mẽ. Năng lực tổ chức thực 

hiện, kỹ năng đối thoại, xử lý thông tin của một số cán bộ còn hạn chế. Công tác 

kiểm tra, giám sát việc thực hiện quy chế dân chủ chưa thường xuyên; việc tiếp 

thu, phản hồi ý kiến có lúc chưa kịp thời. Một số quy chế, quy định nội bộ chậm 

được rà soát, sửa đổi, bổ sung cho phù hợp với quy định mới của Luật. Điều kiện 

về thời gian, kinh phí dành cho công tác tuyên truyền, tập huấn còn hạn chế.   

2.2. Đánh giá kết quả thực hiện trách nhiệm của người đứng đầu cơ quan, đơn vị 

- Trách nhiệm trong công khai thông tin;  

Chỉ đạo thực hiện công khai kịp thời, đầy đủ các nội dung liên quan đến 

hoạt động của cơ quan, đơn vị như: kế hoạch công tác, tài chính - ngân sách, 

công tác tổ chức cán bộ, chế độ chính sách, kết quả thực hiện nhiệm vụ…  

Hình thức công khai được thực hiện đa dạng, phù hợp như niêm yết tại trụ 

sở, thông báo tại hội nghị, thông qua hệ thống thông tin nội bộ, tạo điều kiện để 

cán bộ, công chức, viên chức và người lao động dễ dàng tiếp cận.  

Quan tâm chỉ đạo việc minh bạch trong quá trình ra quyết định, nhất là đối 

với những nội dung liên quan trực tiếp đến quyền, lợi ích của tập thể và cá nhân.  

Gắn trách nhiệm công khai thông tin với trách nhiệm giải trình, góp phần 

nâng cao tính minh bạch, phòng ngừa tiêu cực.  

-Trách nhiệm trong việc tổ chức để cán bộ, công chức, viên chức, người 

lao động tham gia ý kiến; 

Người đứng đầu cơ quan đã quan tâm thực hiện trách nhiệm trong việc 

tạo điều kiện để cán bộ, công chức, viên chức và người lao động tham gia ý kiến 

vào các nội dung quan trọng của cơ quan theo quy định của Luật Thực hiện dân 

chủ ở cơ sở. Chỉ đạo xây dựng và tổ chức các hình thức lấy ý kiến phù hợp như: 

thông qua hội nghị, cuộc họp, lấy ý kiến. Nội dung lấy ý kiến tập trung vào các 

vấn đề liên quan trực tiếp đến quyền, lợi ích của cán bộ, công chức, viên chức và 

người lao động như: xây dựng kế hoạch công tác, quy chế, quy định nội bộ, chế 

độ chính sách, cải cách hành chính… Tạo môi trường dân chủ, cởi mở, khuyến 

khích cán bộ, công chức, viên chức và người lao động tham gia góp ý, phản 
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biện, đề xuất sáng kiến. Chỉ đạo việc tổng hợp, tiếp thu, giải trình ý kiến góp ý 

một cách nghiêm túc, công khai, minh bạch.  

- Trách nhiệm trong việc bảo đảm để cán bộ, công chức, viên chức, người 

lao động thực hiện kiểm tra, giám sát; 

Người đứng đầu cơ quan đã quan tâm thực hiện trách nhiệm trong việc 

tạo điều kiện để cán bộ, công chức, viên chức và người lao động tham gia kiểm 

tra, giám sát theo quy định của Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở. Chỉ đạo xây 

dựng và thực hiện các quy chế, quy định nội bộ bảo đảm quyền kiểm tra, giám 

sát của cán bộ, công chức, viên chức và người lao động đối với hoạt động của cơ 

quan. Tạo điều kiện cho các tổ chức như Ban Thanh tra nhân dân, các đoàn thể 

phát huy vai trò giám sát; cung cấp thông tin cần thiết phục vụ công tác kiểm tra, 

giám sát.Thực hiện công khai, minh bạch các nội dung liên quan để cán bộ, công 

chức, viên chức và người lao động có cơ sở tham gia giám sát. Khuyến khích 

việc phát hiện, phản ánh, kiến nghị các vấn đề bất cập; chỉ đạo tiếp nhận, xử lý 

kịp thời các ý kiến, kiến nghị.  

- Trách nhiệm trong việc xử lý kết quả kiểm tra, giám sát của cán bộ, công 

chức, viên chức, người lao động; 

Người đứng đầu cơ quan đã quan tâm thực hiện trách nhiệm trong việc 

tiếp nhận, xem xét và xử lý các kết quả kiểm tra, giám sát của cán bộ, công 

chức, viên chức và người lao động theo quy định của Luật Thực hiện dân chủ ở 

cơ sở. Chỉ đạo thiết lập cơ chế tiếp nhận, tổng hợp các kiến nghị, đề xuất, kết 

luận từ hoạt động kiểm tra, giám sát thông qua nhiều kênh khác nhau.Tổ chức 

xem xét, phân loại, xử lý các nội dung phản ánh, kiến nghị đúng thẩm quyền, 

đúng quy định pháp luật; kịp thời chấn chỉnh những tồn tại, hạn chế. Quan tâm 

chỉ đạo việc giải quyết dứt điểm các vấn đề phát sinh, nhất là những nội dung 

liên quan đến quyền, lợi ích hợp pháp của cán bộ, công chức, viên chức và 

người lao động. Thực hiện thông tin, phản hồi kết quả xử lý đến các cá nhân, bộ 

phận có liên quan, bảo đảm công khai, minh bạch.  

- Trách nhiệm trong việc bảo đảm các điều kiện hoạt động. 

Người đứng đầu cơ quan đã quan tâm thực hiện trách nhiệm trong việc 

bảo đảm các điều kiện cần thiết để triển khai thực hiện dân chủ ở cơ sở theo quy 

định của Luật. Chỉ đạo bố trí nguồn lực phù hợp về nhân sự, kinh phí, cơ sở vật 

chất, trang thiết bị phục vụ cho hoạt động thực hiện dân chủ ở cơ sở, nhất là hoạt 

động của Ban Thanh tra nhân dân và các tổ chức liên quan.Tạo điều kiện về thời 

gian, môi trường làm việc để cán bộ, công chức, viên chức và người lao động 

tham gia các hoạt động như hội nghị, đối thoại, góp ý, kiểm tra, giám sát. Quan 

tâm công tác đào tạo, bồi dưỡng, tập huấn nhằm nâng cao năng lực, kỹ năng cho 
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đội ngũ cán bộ làm công tác thực hiện dân chủ ở cơ sở. Đẩy mạnh ứng dụng 

công nghệ thông tin, cải thiện các kênh thông tin nội bộ nhằm nâng cao hiệu quả 

công khai, minh bạch và tiếp nhận ý kiến.  

2.3. Đánh giá kết quả việc cán bộ, công chức, viên chức và người lao 

động bàn, quyết định 

Tăng tính dân chủ, minh bạch mọi người được tham gia ý kiến giúp hạn 

chế tình trạng quyết định mang tính áp đặt, chủ quan.  

Nâng cao chất lượng quyết định khi có nhiều góc nhìn thực tế từ người 

trực tiếp thực hiện công việc, thường sát thực tiễn hơn.  

Tạo sự đồng thuận cao người lao động cảm thấy được lắng nghe nên dễ 

thống nhất và thực hiện hiệu quả. Khi đã tham gia quyết định, mỗi người có ý 

thức hơn trong việc triển khai. Tăng sự đoàn kết, tin tưởng giữa lãnh đạo và 

nhân viên.  

2.4. Đánh giá kết quả việc cán bộ, công chức, viên chức và người lao 

động tham gia ý kiến 

Việc tham gia ý kiến đã mang lại nhiều chuyển biến tích cực. Phát huy 

quyền làm chủ của người lao động. Mọi người có cơ hội bày tỏ quan điểm đối 

với các vấn đề liên quan đến quyền lợi, nghĩa vụ và hoạt động của cơ quan. 

Nâng cao chất lượng quyết định quản lý. Ý kiến từ nhiều phía giúp lãnh đạo có 

cái nhìn đa chiều, từ đó đưa ra quyết định sát thực tế hơn. Các nội dung được 

đưa ra lấy ý kiến góp phần hạn chế tiêu cực, tạo niềm tin trong tập thể tăng tính 

công khai, minh bạch. Khi được lắng nghe, người lao động có động lực hơn, góp 

phần xây dựng tập thể đoàn kết. Những góp ý kịp thời giúp phát hiện vấn đề 

sớm trước khi triển khai.  

2.5. Đánh giá kết quả việc cán bộ, công chức, viên chức và người lao 

động kiểm tra, giám sát 

Hoạt động kiểm tra, giám sát góp phần phát hiện và ngăn ngừa sai phạm, 

hạn chế tiêu cực. Lãnh đạo có thêm kênh thông tin để điều chỉnh hoạt động kịp 

thời, phù hợp thực tế. Người lao động không chỉ thực hiện mà còn tham gia theo 

dõi, đánh giá quá trình thực hiện nhiệm vụ. Nhiều vấn đề được phát hiện sớm, 

giảm thiểu hậu quả. Góp phần xây dựng môi trường làm việc công bằng, công khai.  

2.6. Kết quả thực hiện “trách nhiệm của cán bộ, công chức, viên chức và 

người lao động trong thực hiện dân chủ ở cơ sở”  

a) Kết quả thực hiện “trách nhiệm của cán bộ, công chức, viên chức và 

người lao động trong thực hiện dân chủ ở cơ sở nhằm thực hiện tốt pháp luật về 

thực hiện dân chủ ở cơ sở ”. 

Việc thực hiện trách nhiệm của cán bộ, công chức, viên chức và người lao 
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động trong dân chủ ở cơ sở thời gian qua đã đạt được nhiều kết quả tích cực: 

Các cá nhân được tham gia bàn bạc, góp ý, giám sát những nội dung liên 

quan trực tiếp đến quyền lợi và nhiệm vụ của mình; từ đó nâng cao tính dân chủ, 

công khai trong cơ quan, đơn vị. Đa số cán bộ, công chức, viên chức chấp hành 

nghiêm chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước; nâng cao ý 

thức phục vụ nhân dân. Việc triển khai các quy định ngày càng đi vào nền nếp, 

gắn với thực tiễn hoạt động của cơ quan. Các nội dung như tài chính, chế độ 

chính sách, kế hoạch công tác… được công khai, tạo niềm tin trong tập thể. Nhờ 

sự tham gia tích cực của cán bộ và người lao động, việc triển khai các chính 

sách ở cơ sở được đồng thuận cao, hạn chế sai sót.  

Quyền được biết, được tham gia ý kiến, được giám sát đã được thực hiện 

ngày càng rõ nét; nhiều ý kiến đóng góp có giá trị, sát thực tiễn. Ý thức chấp 

hành kỷ luật, nội quy, quy định được nâng cao; tinh thần trách nhiệm trong công 

việc có chuyển biến tích cực. Cán bộ, công chức, viên chức và người lao động 

ngày càng chủ động hơn trong tham gia xây dựng cơ quan, đơn vị; tích cực phản 

ánh, kiến nghị những vấn đề phát sinh. 

Thuận lợi 

Các quy định về thực hiện dân chủ ở cơ sở ngày càng rõ ràng, tạo hành 

lang pháp lý thuận lợi. Các cấp ủy, chính quyền chú trọng triển khai và kiểm tra 

việc thực hiện. Người dân ngày càng quan tâm, chủ động tham gia vào các hoạt 

động tại địa phương. Giúp công khai thông tin, tiếp nhận phản ánh, kiến nghị 

nhanh chóng và minh bạch hơn.  

Khó khăn 

Một bộ phận cán bộ, công chức còn chưa thực sự chủ động, còn tâm lý e 

ngại công khai hoặc chưa coi trọng việc phát huy dân chủ.Việc công khai thông 

tin đôi khi chưa đầy đủ, chưa kịp thời; hội nghị, đối thoại với dân còn mang tính 

thủ tục. Một số cán bộ thiếu kỹ năng đối thoại, xử lý tình huống, dẫn đến hiệu 

quả thực hiện dân chủ chưa cao.Việc tiếp nhận và xử lý ý kiến của người dân 

đôi khi còn chậm; chưa có chế tài đủ mạnh để xử lý vi phạm.Một bộ phận người 

dân, người lao động chưa mạnh dạn tham gia góp ý, phản biện do tâm lý ngại va chạm. 

b) Kết quả thực hiện nội dung “trách nhiệm của cán bộ, công chức, viên 

chức và người lao động trong thực hiện dân chủ ở cơ sở” trong thời gian qua 

Trong thời gian qua, việc thực hiện trách nhiệm của cán bộ, công chức, 

viên chức và người lao động trong dân chủ ở cơ sở đã có nhiều chuyển biến tích 

cực: Đa số cán bộ, công chức, viên chức và người lao động đã hiểu rõ quyền, 

nghĩa vụ của mình; tích cực tham gia vào các hoạt động dân chủ tại cơ quan, 

Các nội dung “được biết, được bàn, được tham gia ý kiến, được giám sát” được 
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triển khai tương đối đầy đủ, từng bước đi vào nền nếp. Các vấn đề liên quan đến 

chế độ, chính sách, tài chính, kế hoạch công tác… được công khai, tạo sự đồng 

thuận trong tập thể. Tinh thần trách nhiệm, đạo đức công vụ được cải thiện; chất 

lượng phục vụ nhân dân được nâng cao.  

Việc phát huy trách nhiệm trong thực hiện dân chủ ở cơ sở đã tác động 

trực tiếp đến hiệu quả triển khai các chương trình, chính sách: Nhờ có sự tham 

gia ý kiến của cán bộ và người lao động, các chương trình tại địa phương được 

triển khai thuận lợi hơn. Thông qua góp ý, kiểm tra, giám sát, nhiều bất cập 

được phát hiện và điều chỉnh kịp thời. Các quyết định sát thực tiễn hơn, phù hợp 

với điều kiện địa phương. Việc thực hiện dân chủ góp phần tăng tính minh bạch, 

tạo sự tin tưởng vào chính quyền cơ sở.  

Trách nhiệm của cán bộ, công chức, viên chức và người lao động trong 

thực hiện dân chủ ở cơ sở thể hiện ở: Chấp hành chủ trương, pháp luật và quy 

chế dân chủ.Tham gia đầy đủ các hoạt động dân chủ: Bàn bạc, góp ý, quyết định 

và giám sát các nội dung thuộc phạm vi. Chủ động đề xuất, kiến nghị nhằm nâng 

cao hiệu quả hoạt động của cơ quan. Thực hiện công khai, minh bạch trong công 

việc.Gương mẫu trong đạo đức, lối sống và tinh thần trách nhiệm. 

c) Riêng đối với các bộ, ngành cần đánh giá kết quả xây dựng và ban hành 

các chính sách liên quan trực tiếp đến “trách nhiệm của cán bộ, công chức, viên 

chức và người lao động trong thực hiện dân chủ ở cơ sở nhằm thực hiện tốt pháp 

luật về thực hiện dân chủ ở cơ sở ”. 

Trong thời gian qua, các bộ, ngành đã tích cực xây dựng và ban hành 

nhiều văn bản, chính sách liên quan trực tiếp đến trách nhiệm của cán bộ, công 

chức, viên chức và người lao động trong thực hiện dân chủ ở cơ sở, góp phần 

thực hiện hiệu quả pháp luật về dân chủ ở cơ sở. Kết quả cụ thể như sau: 

Các bộ, ngành đã chủ động rà soát, xây dựng và ban hành các văn bản 

hướng dẫn, quy định cụ thể hóa pháp luật về thực hiện dân chủ ở cơ sở, làm rõ 

trách nhiệm của từng chủ thể. Quy định rõ quyền, nghĩa vụ và trách nhiệm 

“được biết, được bàn, được tham gia ý kiến, được giám sát” được thể chế hóa rõ 

ràng, tạo cơ sở để cán bộ, công chức, viên chức và người lao động thực hiện. 

Gắn trách nhiệm với thực thi công vụ các chính sách đã bước đầu gắn việc thực 

hiện dân chủ với đánh giá, xếp loại cán bộ, công chức, viên chức, góp phần nâng 

cao kỷ luật, kỷ cương hành chính. Quy định về công khai thông tin, trách nhiệm 

giải trình được chú trọng, góp phần phòng ngừa tiêu cực. Các văn bản hướng 

dẫn tạo điều kiện để địa phương áp dụng đồng bộ, phù hợp thực tiễn.  

3. Thực hiện dân chủ ở tổ chức có sử dụng lao động 

3.1. Đối với doanh nghiệp nhà nước 
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Trên địa bàn xã không có doanh nghiệp nhà nước. 

3.2. Đối với doanh nghiệp, tổ chức khác có thuê mướn, sử dụng lao động 

- Đánh giá kết quả triển khai thực hiện dân chủ đối với các doanh nghiệp, 

tổ chức khác có thuê mướn, sử dụng lao động. 

Trong thời gian qua, việc thực hiện dân chủ tại các doanh nghiệp, tổ chức 

có sử dụng lao động đã đạt được một số kết quả đáng ghi nhận: 

Việc công khai thông tin được chú trọng hơn nhiều doanh nghiệp đã thực 

hiện công khai các nội dung liên quan đến quyền lợi người lao động như: tiền 

lương, thưởng, nội quy lao động, thỏa ước lao động tập thể, chế độ bảo hiểm… 

thông qua bảng tin, email nội bộ hoặc các cuộc họp. Cơ chế tham gia của người 

lao động từng bước được mở rộng. Người lao động được tham gia góp ý vào nội 

quy, quy chế, điều kiện làm việc; một số nơi đã tổ chức lấy ý kiến trước khi ban 

hành chính sách liên quan. Đối thoại tại nơi làm việc được triển khai nhiều 

doanh nghiệp tổ chức đối thoại định kỳ hoặc đột xuất, giúp giải quyết kịp thời 

các vướng mắc, hạn chế tranh chấp lao động. Hội nghị người lao động từng 

bước đi vào nền nếp một số doanh nghiệp đã tổ chức hội nghị người lao động 

hằng năm, tạo diễn đàn trao đổi giữa người sử dụng lao động và người lao động. 

- Những khó khăn, vướng mắc trong quá trình thực hiện. 

Nhận thức và sự quan tâm của người sử dụng lao động chưa đầy đủ một 

số doanh nghiệp, đặc biệt là doanh nghiệp nhỏ và vừa, chưa coi trọng việc thực 

hiện dân chủ, xem đây là thủ tục mang tính hình thức.  

Người lao động còn tâm lý e ngại. Lo ngại bị ảnh hưởng việc làm, thu 

nhập nên chưa mạnh dạn góp ý, phản ánh hoặc giám sát. Việc công khai, đối 

thoại chưa thực chất một số nơi thực hiện công khai thông tin không đầy đủ; đối 

thoại và hội nghị người lao động còn mang tính hình thức, nội dung chưa đi vào 

vấn đề cốt lõi. Hạn chế về nguồn lực và năng lực thực hiện doanh nghiệp nhỏ 

thiếu nhân lực, kinh phí và kỹ năng tổ chức; cán bộ phụ trách chưa nắm vững 

quy định pháp luật. Cơ chế kiểm tra, giám sát chưa thường xuyên việc thanh tra, 

kiểm tra chưa bao quát hết; chế tài xử lý vi phạm chưa đủ sức răn đe.  

4. Đánh giá trước khi có Luật và sau khi thực hiện Luật Thực hiện dân 

chủ ở cơ sở và trước khi sắp xếp và sau khi sắp xếp về mô hình chính quyền địa 

phương hai cấp đối với địa phương. 

Đánh giá trước khi có Luật và sau khi thực hiện Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở 

Việc thực hiện dân chủ ở cơ sở chủ yếu dựa vào các nghị định, quy chế, 

văn bản hướng dẫn, chưa có một đạo luật thống nhất. Nội dung và hình thức 

thực hiện dân chủ còn: Thiếu đồng bộ giữa các địa phương, cơ quan, đơn vị. 

Một số nơi thực hiện mang tính hình thức, chưa đảm bảo quyền làm chủ thực 
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chất của người dân và người lao động. Cơ chế công khai, minh bạch và giám sát 

còn hạn chế; việc kiểm tra, xử lý vi phạm chưa thường xuyên. Hiệu quả thực 

hiện dân chủ chưa cao, còn phụ thuộc nhiều vào nhận thức và sự chủ động của 

từng đơn vị. 

Sau khi thực hiện Luật 

Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở đã: Thiết lập khung pháp lý thống nhất, rõ 

ràng, áp dụng chung cho nhiều loại hình. Quy định cụ thể quyền “được biết, 

được bàn, được quyết định, được giám sát” của người dân và người lao động. 

Việc công khai, minh bạch thông tin được tăng cường; các hình thức như hội 

nghị, đối thoại, lấy ý kiến được chuẩn hóa. Vai trò của các tổ chức đại diện (Mặt 

trận, công đoàn…) được phát huy rõ hơn. Có chuyển biến tích cực và thực chất 

hơn, nâng cao tính minh bạch và trách nhiệm giải trình. Việc triển khai ở một số 

nơi còn chậm. Vẫn tồn tại tình trạng hình thức, nhất là ở cơ sở.  

Đánh giá trước và sau khi sắp xếp mô hình chính quyền địa phương hai cấp 

Trước khi sắp xếp 

Bộ máy chính quyền địa phương có nhiều cấp, cồng kềnh, chức năng có 

lúc chồng chéo. Việc thực hiện dân chủ ở cơ sở: Trách nhiệm chưa rõ ràng, khó 

quy trách nhiệm khi xảy ra hạn chế. Sự tham gia của người dân đôi khi bị hạn 

chế do khoảng cách giữa chính quyền và cơ sở. Hiệu quả quản lý và thực hiện 

dân chủ chưa cao, còn phân tán và thiếu linh hoạt. 

Sau khi sắp xếp 

Bộ máy được tinh gọn, giảm tầng nấc trung gian, nâng cao hiệu lực, hiệu 

quả quản lý. Chính quyền cấp cơ sở được tăng quyền và trách nhiệm: Gần dân 

hơn, nắm bắt ý kiến nhanh hơn. Tổ chức thực hiện dân chủ trực tiếp, kịp thời 

hơn. Việc công khai, tiếp nhận phản ánh, đối thoại với người dân được cải thiện. 

Tăng tính minh bạch, trách nhiệm giải trình và hiệu quả thực hiện dân chủ. Tuy 

nhiên: Khối lượng công việc dồn về cấp cơ sở nhiều hơn. Cán bộ cơ sở có nơi 

chưa đáp ứng yêu cầu về năng lực. Cần thời gian để hoàn thiện cơ chế vận hành.  

III. Đánh giá chung 

1.Tập trung đánh giá, nhận định những chuyển biến về việc thực hiện dân 

chủ ở cơ sở sau khi Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở có hiệu lực; tác động tích 

cực của việc thực hiện dân chủ ở cơ sở đối với việc phát triển kinh tế - xã hội, an 

ninh trật tự tại địa phương; phát triển cơ quan, đơn vị; xây dựng và phát triển   

doanh nghiệp hài hòa, ổn định, tiến bộ. 

Sau khi Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở có hiệu lực, việc thực hiện dân 

chủ tại địa phương đã có nhiều chuyển biến rõ rệt: Về nhận thức và trách nhiệm 

nhận thức của cấp ủy, chính quyền, người đứng đầu và người lao động về dân 
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chủ ở cơ sở được nâng cao.Việc thực hiện dân chủ dần đi vào nền nếp, có quy 

định rõ ràng và trách nhiệm cụ thể hơn. Về công khai, minh bạch các nội dung 

cần công khai được thực hiện đầy đủ hơn, đa dạng về hình thức, góp phần hạn 

chế tiêu cực, tăng tính minh bạch. Về quyền làm chủ của người dân và người lao 

động quyền “được biết, được bàn, được tham gia ý kiến, được kiểm tra, giám 

sát” được đảm bảo tốt hơn; người dân và người lao động có nhiều kênh để phản 

ánh, kiến nghị. Tác động đối với phát triển kinh tế - xã hội góp phần tạo sự đồng 

thuận xã hội, huy động nguồn lực trong dân. Hạn chế khiếu nại, tố cáo kéo dài; 

giảm mâu thuẫn trong cộng đồng. Thúc đẩy môi trường đầu tư, sản xuất kinh 

doanh ổn định. Đối với an ninh trật tự tại địa phương việc phát huy dân chủ giúp 

người dân tham gia quản lý xã hội, nâng cao ý thức chấp hành pháp luật, góp 

phần giữ vững an ninh chính trị và trật tự an toàn xã hội. Đối với cơ quan, đơn 

vị và doanh nghiệp tăng cường đoàn kết nội bộ, nâng cao hiệu quả quản lý. Xây 

dựng môi trường làm việc dân chủ, công bằng. Góp phần phát triển doanh 

nghiệp theo hướng hài hòa, ổn định, tiến bộ, giảm tranh chấp lao động.  

Luật đã tạo bước chuyển từ “khuyến khích thực hiện dân chủ” sang “thực 

hiện theo khuôn khổ pháp lý bắt buộc”, qua đó nâng cao chất lượng và hiệu quả 

dân chủ ở cơ sở. 

2. Những thuận lợi, khó khăn, vướng mắc khi thực hiện Luật Thực hiện 

dân chủ ở cơ sở và thực hiện trách nhiệm của cán bộ, công chức, viên chức, 

người lao động trong thực hiện dân chủ ở cơ sở.  

a) Thuận lợi 

Có cơ sở pháp lý thống nhất, rõ ràng, dễ triển khai. Được sự quan tâm 

lãnh đạo, chỉ đạo của các cấp. Nhận thức của cán bộ, công chức, viên chức và 

người lao động ngày càng nâng cao. Các thiết chế thực hiện dân chủ (hội nghị, 

đối thoại, công khai…) ngày càng hoàn thiện.  

b) Khó khăn, vướng mắc 

Một số nơi thực hiện còn hình thức công khai thông tin, đối thoại, hội 

nghị chưa thực chất; chưa phát huy hết vai trò của người dân và người lao động. 

Nhận thức chưa đồng đều một bộ phận cán bộ, người đứng đầu chưa thực sự coi 

trọng dân chủ; người lao động còn e ngại khi tham gia góp ý. Năng lực tổ chức 

thực hiện còn hạn chế kỹ năng triển khai, điều hành dân chủ của một số cán bộ 

còn yếu; tổ chức đại diện người lao động hoạt động chưa hiệu quả. Cơ chế giám 

sát và xử lý vi phạm chưa mạnh việc kiểm tra, giám sát chưa thường xuyên; chế 

tài chưa đủ sức răn đe. Điều kiện thực tế còn khó khăn một số địa phương, 

doanh nghiệp thiếu nguồn lực, đặc biệt ở cấp cơ sở, ảnh hưởng đến chất lượng 

triển khai.  
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IV. Nhiệm vụ, giải pháp trong thời gian tới 

1.Nhóm giải pháp về tuyên truyền, phổ biến để nâng cao ý thức, trách 

nhiệm của cơ quan, đơn vị; cán bộ, công chức, viên chức và người lao động 

trong thực hiện dân chủ ở cơ sở.  

Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến pháp luật về thực hiện dân chủ ở 

cơ sở bằng nhiều hình thức đa dạng: hội nghị, tập huấn, truyền thông nội bộ, nền 

tảng số… Nâng cao nhận thức, trách nhiệm của cán bộ, công chức, viên chức, người 

lao động và người sử dụng lao động về quyền và nghĩa vụ trong thực hiện dân chủ. 

Lồng ghép nội dung dân chủ ở cơ sở vào các chương trình đào tạo, bồi dưỡng cán 

bộ. Phát huy vai trò của các tổ chức trong tuyên truyền, vận động. 

2. Nhóm giải pháp về hoàn thiện thể chế chính sách. 

 Rà soát, sửa đổi, bổ sung các quy định nội bộ của cơ quan, đơn vị, doanh 

nghiệp bảo đảm phù hợp với Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở.  

Hoàn thiện các quy chế như: quy chế dân chủ, quy chế đối thoại, quy chế 

công khai thông tin…  

Cụ thể hóa trách nhiệm và quyền hạn của từng chủ thể (người đứng đầu, 

tổ chức đại diện người lao động, cá nhân).  

Xây dựng cơ chế bảo vệ người tham gia góp ý, phản ánh, giám sát nhằm 

khuyến khích thực hiện dân chủ thực chất. 

3. Nhóm giải pháp về kiểm tra, giám sát và xử lý vi phạm.  

Tăng cường công tác thanh tra, kiểm tra việc thực hiện dân chủ ở cơ sở tại 

các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp.  

Phát huy vai trò giám sát của các tổ chức đại diện .  

Kịp thời phát hiện và xử lý nghiêm các vi phạm, nhất là các hành vi vi 

phạm quyền dân chủ của người dân, người lao động.  

 Công khai kết quả kiểm tra, xử lý để nâng cao tính răn đe và minh bạch. 

4. Nhóm giải pháp về trách nhiệm người đứng đầu cơ quan, đơn vị. 

Xác định rõ vai trò, trách nhiệm của người đứng đầu trong tổ chức và thực 

hiện dân chủ ở cơ sở.  

Gắn việc thực hiện dân chủ với đánh giá, xếp loại cán bộ, công chức, viên 

chức và người quản lý doanh nghiệp.  

Người đứng đầu phải: Gương mẫu, công khai, minh bạch trong điều hành.  

Chủ động tổ chức đối thoại, lắng nghe và giải quyết kiến nghị. Chịu trách 

nhiệm nếu để xảy ra vi phạm hoặc thực hiện dân chủ hình thức. Khuyến khích 

mô hình quản lý “gần dân, sát cơ sở”, tăng cường tiếp xúc, đối thoại trực tiếp 
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V. Kiến nghị, đề xuất 

1. Kiến nghị với Quốc hội, Ủy ban Thường vụ Quốc hội;  

Tiếp tục rà soát, hoàn thiện hệ thống pháp luật liên quan đến thực hiện dân 

chủ ở cơ sở, bảo đảm tính đồng bộ với các luật khác. Xem xét sửa đổi, bổ sung một 

số quy định còn chồng chéo, chưa phù hợp thực tiễn. Tăng cường hoạt động giám sát 

tối cao đối với việc thực hiện dân chủ ở cơ sở trên phạm vi cả nước. Ban hành các cơ 

chế bảo vệ người dân, người lao động khi tham gia góp ý, giám sát 

2. Kiến nghị với Chính phủ;  

Chỉ đạo các bộ, ngành, địa phương triển khai thống nhất, đồng bộ Luật 

Thực hiện dân chủ ở cơ sở. Ban hành hoặc hoàn thiện các nghị định, văn bản 

hướng dẫn chi tiết để tháo gỡ vướng mắc trong thực tiễn. Tăng cường công tác 

thanh tra, kiểm tra; xử lý nghiêm các vi phạm. Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ 

thông tin trong công khai, minh bạch và tiếp nhận ý kiến người dân 

3. Kiến nghị với các Bộ, cơ quan ngang Bộ;  

Chủ động ban hành thông tư, hướng dẫn cụ thể theo ngành, lĩnh vực. Tổ 

chức tập huấn, bồi dưỡng nâng cao năng lực cho đội ngũ cán bộ thực hiện dân 

chủ ở cơ sở. Tăng cường kiểm tra chuyên ngành, kịp thời phát hiện và tháo gỡ 

khó khăn cho địa phương, doanh nghiệp. Xây dựng cơ sở dữ liệu, hệ thống theo 

dõi, đánh giá việc thực hiện dân chủ. 

4. Kiến nghị với Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các tổ chức chính trị - xã 

hội thuộc Mặt trận;  

 Phát huy vai trò giám sát và phản biện xã hội trong việc thực hiện dân 

chủ ở cơ sở. Đẩy mạnh tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên và nhân dân 

tham gia thực hiện quyền làm chủ. Nâng cao hiệu quả hoạt động của các thiết 

chế như Ban Thanh tra nhân dân, Ban Giám sát đầu tư của cộng đồng. Kịp thời 

tổng hợp ý kiến, kiến nghị của nhân dân để phản ánh với các cơ quan có thẩm quyền. 

5. Kiến nghị với Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương. 

Tăng cường lãnh đạo, chỉ đạo và tổ chức thực hiện Luật Thực hiện dân 

chủ ở cơ sở tại địa phương. Chỉ đạo các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp xây dựng 

và thực hiện nghiêm quy chế dân chủ. Bố trí nguồn lực, đào tạo cán bộ, bảo đảm 

điều kiện thực hiện dân chủ hiệu quả. Đẩy mạnh kiểm tra, giám sát, xử lý kịp 

thời các vi phạm; nhân rộng các mô hình tốt. Tăng cường đối thoại với người 

dân, doanh nghiệp; giải quyết kịp thời kiến nghị, phản ánh từ cơ sở. 

Trên đây là báo cáo Kết quả triển khai thi hành Luật Thực hiện dân chủ ở 

cơ sở và kết quả việc thực hiện quy định trách nhiệm của cán bộ, công chức,viên 

chức và người lao động trong thực hiện dân chủ ở cơ sở nhằm thực hiện tốt pháp 
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luật về thực hiện dân chủ ở cơ sở. Báo cáo này thay thế báo cáo số 90/BC-

UBND ngày 06/5/2026 của UBND xã báo cáo Sở Nội vụ tổng hợp./. 
 

Nơi nhận: 
- Sở Nội vụ; 

- Chủ tịch, các PCT UBND xã; 

- Lưu: VT, VHXH. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT.  CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Lê Viết Bình 
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